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Posb miap-ciiy0 B CTAaHOBJICHHI TEXHOJIOTIH «eJIeKTPOHHOI0 YPSAIY»

HesBaxaroun Ha MOSBY HOBHX TEXHOJOTIN,3a OCTaHHI MECATUIITTS KOMYHIKAIlis
BJIald 1 CYCHUIbCTBAa, Ha ’Kajdb, HE 3a3HaJla CYTHICHUX 3MiH. Y TMpeICTaBHUKIB
aZMIHICTpaIliil ayXe MOoIMpeHe XUOHEe YSABIEHHS NpO €(PEeKTUBHICTh OJHOCTOPOHHIX
noTokiB odirmiiiHoi iHdopMamii. He3Baxkaroun Ha Te, MmO OQiio3HUH KOHTEHT 4YacTo
HEIlIKaBUH 1 HE 3aBXKIW aJalTOBAHUM VIl KOPUCTYBAYiB 3 PI3HUM piBHEM 1H(POpMaIiiHOI
KyJIbTYypH, CaM€ TaKWid TIiJXiI 3HAXOJUTHCS B OCHOBI KOMYHIKAaTHMBHOI MOJEII
«ETIEKTPOHHOTO YPSIIy».

[Is monmenb Opi€HTOBaHAa HAa ACHUMETPUYHY B3a€EMOJII0 BJIAIM 1 CYCHUIBCTBA SK
KOMYHIKAQTUBHOI (PyHKIIi MapKeTUHTY, MpPU IbOMY M «MApKETHHTOM)» PO3YMIETHCS
MpOCyBaHHS Ti€i iH(OpMAIIi, 0 BIUIMHE Ha IMOBEAIHKY TPOMAasSHIIO3BOJIUTH CTBOPUTHU
CIPUSTIMBE BPAKEHHS MPO MISUTBHICTh JEepPKaBHUX (MYHIIIUIIATBHUX) CTPYKTYyp. barato
POKIB BBa)Kajiocsi, IIOBMIHHS BUMIPIOBATH T'POMAJCHKY AYMKY 1 MAaHIMyJIOBATH HEHO —
HAWBaXJIMBIIIMK MOKAa3HUK OLIHKH MISTIBHOCTI 1H(GOpMaLIHHUX CIyX)O0 3aKOHOJABYOi 1
BUKOHABYOi Biagu. B pe3ynpTaTi CTBOpIOBajiacs 111031 YHPABIIHHA TOBEIIHKOIO
rpoMajisiH (SIK KOPUCTYBadiB O(PIIIHHOT0 KOHTEHTY), IO 31HCHIOBAJIACS Yepe3 BIUIMB Ha
MEHTAaJIbHI YSBJICHHS Ta IHTEpHpEeTallii pi3HUX MPAKTHUK QYHKIIOHYBaHHS opranizamii. Lle
JTIIOYUN  MEAIMHO-TIONITUYHUN MeXaHI3M, 10 CTBOPUB CBI pecypc e(peKTHBHOIO
COIIIAJILHOTO KOHTPOJIFO 1 3a0e3MeUeHHs IMOJITUYHOIO MOPSJKY, ajle SKUM ToTpedye
MIEBHUX 3MiH Y€pe3 BUHUKHEHHS HOBUX YMOB, SIKi 3aBKAOTh HOTO (PYyHKITIOHYBaHHIO.

KoHTponb Haj KOHTEHTOM Tejie- 1 pajloKaHalliB BHEJAJEKi NepcreKkTHBI Oyne
YCKJIQAHEHUN y 3B'A3KYy 3 MEPEeXoJoM Ha [HU(PPOBE MOBJICHHS, 3aBIASKH YOMY UHCIIO

3araJlbHOJIOCTYIHUX €JEKTPOHHUX Menia B edipi y pasu 30utbmutThes.  ChOromHi



IPOMAJISTHU MOXXYTh IIYKaTH HEOOXITHI iM BIJOMOCTI uepe3 Oe3iid JpKepes, mepeBa)kHa
OUTBUIICTD 3 SIKAX B TIM UM 1HILIIN Mipi He3aJIeXkKHI1 BiJ JEpKaBU.

BaxnuBoro nerepMiHaHTOI TpaHchopMallii iCHYHOUOl MapajurMy € TosiBa HOBUX
KOMYHIKaTUBHUX TE€XHOJOT1H, a TAKOXX MOB'S13aH1 3 HOBUMHU MeJia 3pYyILIEHHS B OpraHizarii
KOMYHIKaTHUBHOI cepu. KopuctyBaui TeleKOMyHIKaIlIHHUX MEPEX BKE CHOTOHI MOXKYTh
B3AEMOJISATA SK OJWH 3 OJHUM, TaK 1 3alUTyBaTH B OH-JIAWH peXumi iHdoOpMaliio B
oprasizaifiii, 1 1e TUIbKM OJHE 3ICBIAYEHb 3MiH MapajgurMu iHQOpPMAIHUX BIAHOCHUH
BJIQJIV 1 CYCIILJIbCTBA, SIK1 B1IOYBAIOTHCHI.

SIkicH1 3MiHM B 1H(QOpMAIIITHOMY CEpEeIOBHILI CHPUAIOTH CTAPIHHIO CTPATErivyHOl
napagurMy yIpaBiIiHHS 3a34aJeri/lb BA3HAYCHUMH CMHUCJIaMU O(QiliiHUX 1HQOpMALIHUX
MOTOKIB, OOYMOBJICHMX 1CHYHOYOIO 1H(OPMAIIIHHOK MOHOIMOJIEI Ha IHTEPIPETAIIiio
JisTBHOCTI Binagu. BinOyBaeTbest 3MiHa MapaAurMu 3 MOBEAIHKOBOI Ha 1HTEPIIPETYIOUY, B
paMKax sKOI HaJal4d TiI Yd 1HII BIJIOMOCTI,IMap-CIyXO0M 3A1MCHIOIOTH 3B'SI30K 3
CYyCHIJIBCTBOM Ha SKICHO 1HIIMX npuHnunax. lle Bxxe He eauHUN MOTIK 1H(OpMAaIli Ipo
TSTBHICTD BJIaJH, a KUTbKA TMOTOKIB, OIIHKY SIKOCTI Ta PEJIEBAHTHOCTI SKUX JAOTh CaMi
CIIO’KMBa4i KOHTEHTY.

3aBasku KoMmyHikamii yepe3 Oinoru, ¢Gopymu, yatu Ta iHUI nudpoBi muathopmu
OyAb-XTO Temep Moxke OyTu KypHamictoM. KpiM TOro rpoMajasiHu MOXYTh BUIBHO
KOMEHTYBATH SIK MPUUHATI BIIAJIOI0 PIIICHHS, TaK 1 iX MOXJIMBI HACIIJAKHA, CTBOPIOIOYHU
IMIJDK BJIaJM 1032 paMKaMu TPaJuLIHHUX MeAiMHuX (opmartiB. Y IbOMY KOHTEKCTI JBa
dbyHIaMEHTAIBHUX 1HCTUTYTH CYYacHOTO JE€MOKPAaTUYHOTO CYCIIJIbCTBA - BHUKOHABYA
BJIaJa 1 Mac-Melia - 3MYIICHI MepPerTH 10 HOBUX MOJENEH B3a€EMOJIi 3 CHOKMBAadYaMH
KOHTEHTY NpO AISUTbHICTh JEp’KaBHUX (MyHIIMIANbHUX) CTPYKTyp. Ha miap-ciyx6u
MOKJIAJIA€EThCSl  3aBAAHHS 3 TEPMAHCHTHOTO BiTHOBJICHHS JOBIpHM CYCIIJIbCTBA JI0

MOJITUYHOI CUCTEMHU.



